
Privacy Verklaring

1.  Inleiding

Deze privacyverklaring van RAW IndustrieTechniek is van toepassing op gegevens van
klanten, leveranciers en zakenpartners. Deze privacyverklaring bevat informatie over de
verwerking van persoonlijke gegevens door RAW IndustrieTechniek, KvK nr: 87182319,
hierna te noemen: RAW IndustrieTechniek, RAW IT, wij/we, ons of overige tekstuele
verwijzingen.

Contactgegevens:

RAW IndustrieTechniek
Robert Koch Strasse 13
48599 Gronau NWF
Tel: 0031 (0)6 255 17267
Email: info@rawindustrietechniek.nl

Versie: oktober 2022 – versie 1.1

Omdat we de privacy van de bezoekers van onze website willen waarborgen, zorgen we
voor een vertrouwelijke verwerking van alle persoonlijke gegevens die u verschaft.
Hieronder leest u hoe we dit doen en voor welke doeleinden wij bepaalde
persoonsgegevens we verzamelen.

Uw persoonsgegevens worden door ons alles verwerkt voor de doeleinden waarvoor u ze
heeft verstrekt. Tevens houden wij ons daarbij aan de Algemene verordeningen
gegevensbescherming en andere privacywetgeving.

De beheerder van onze website, www.rawindustrietechniek.nl, is www.paperclipdesign.nl.
Uw persoonsgegevens worden zorgvuldig en beveiligd verwerkt via
www.rawindustrietechniek.nl. We houden ons hierbij aan de eisen van de Nederlandse
privacywetgeving.

Met deze privacyverklaring willen we u als bezoeker van onze website laten weten dat we
uw privacy respecteren en beschermen. U kunt deze privacyverklaring beschouwen als
hulpbron waarmee wij op de beste manier onze diensten aan u aan kunnen bieden.

Deze privacyverklaring is voor het laatst gewijzigd op 3 oktober 2022. In de loop van de tijd
kan deze verklaring worden gewijzigd of herschreven. Op onze website vindt u de meest
actuele versie van de privacyverklaring die u met de knoppen bovenaan deze pagina op
kunt slaan.

2. Wanneer is deze privacyverklaring van toepassing?

Deze privacyverklaring is van toepassing op alle persoonlijke gegevens die RAW
IndustrieTechniek over klanten, leveranciers, zakenpartners en andere personen verwerkt.

http://www.rawindustrietechniek.nl/
http://www.paperclipdesign.nl/
http://www.rawindustrietechniek.nl/


3. Wie is verantwoordelijk voor uw persoonlijke gegevens?

RAW IT is verantwoordelijk voor de verwerking van alle persoonlijke gegevens die onder
deze privacyverklaring vallen. Deze privacyverklaring geeft aan welke persoonlijke gegevens
RAW IT verwerkt en voor welk doel, en aan welke personen of entiteiten de gegevens zullen
of kunnen worden verstrekt. RAW IT kan uw persoonlijke gegevens delen met derden.

4. Voor welke doeleinden verwerken we uw persoonlijke gegevens?

4.1 Communicatie met RAW IT (online of offline)

(a) Beantwoording van uw vragen

(1) Wat houdt dit doel in?
Heeft u contact opgenomen via info@rawindustrietechniek.nl of het contactformulier, dan
gebruiken we uw persoonlijke gegevens om uw vraag te beantwoorden.

(2) Op welke rechtsgrond baseren we verwerkingen van persoonlijke gegevens voor dit
doel?

We verwerken uw informatie voor dit doel omdat wij er een gerechtvaardigd belang bij
hebben om uw vragen adequaat te beantwoorden.

(3) Welke persoonlijke gegevens verwerken we voor dit doel?

Voor dit doel verwerken we uw naam, contactgegevens, uw correspondentie met RAW IT
over uw vraag en alle andere persoonlijke gegevens die nodig zijn om uw vraag te
beantwoorden.

(4) Hoe Lang bewaren we uw persoonlijke gegevens voor dit doel?

Heeft u contact opgenomen via het contactformulier van RAW IT, dan worden uw gegevens
minimaal 1 jaar vanaf het einde van de relatie bewaard. Dit is afhankelijk van de lokale
wetgeving of andere wettelijke vereisten. Neemt u contact op via
info@rawindustrietechniek.nl, dan worden uw gegevens gedurende dezelfde termijn
bewaard.*

(b) Ontwikkeling en verbetering van producten en/of diensten d.m.v. technische of
functionele cookies

(1) Wat houdt dit doel in?

Cookies worden gebruikt om uw voorkeuren te onthouden. Wanneer u de website op een
later moment opnieuw bezoekt, kunt u de website, met behulp van de door u ingevoerde
gegevens, zou eenvoudig mogelijk navigeren.

Uw persoonlijke gegevens worden gebruikt voor analyses die ons verder helpen in het
verbeteren van onze website en diensten. Zo kunnen we het gedrag van onze klanten

mailto:info@rawindustrietechniek.nl


analyseren en onze diensten daarop aanpassen. Dit doen we met behulp van
analyserapporten.

Verder helpt paperclipdesign.nl ons het zakelijke gebruik van onze website te analyseren.
Deze dienst toont ons bedrijfs namen en adressen op basis van de IP-adressen van onze
bezoekers. Het IP-adres wordt niet geregistreerd. U kunt uw bedrijfsnaam via deze
koppeling blokkeren, zodat we niet langer zien dat u onze website bezoekt.

Op basis van de bovenstaande informatie kunnen we wijzigingen aanbrengen in ons
aanbod, onze nieuwsbrieven of onze website. Met statistische analyses houden we de
markttrends in de gaten en passen we onze producten, diensten en promoties aan waar
nodig. De resultaten van zulk onderzoek worden echter alleen op een geaggregeerde basis
gerapporteerd.

(2) Op welke rechtsgrond baseren we verwerkingen van persoonlijke gegevens voor dit
doel?

We verwerken uw informatie omdat wij een gerechtvaardigd belang hebben bij het
verbeteren en ontwikkelen van onze producten en diensten.

(3) Welke persoonlijke gegevens verwerken we voor dit doel?

We verwerken uw contactgegevens zoals uw adres en e-mailadres, persoonlijke gegevens
zoals uw naam en geboortedatum, betalings- en kredietgegevens, en uw correspondentie
met ons. Daarnaast verwerken we de persoonlijke gegevens die u op een website heeft
ingevoerd of die zijn gegenereerd door de functies die u op een website heeft gebruikt, de
technische gegevens van uw apparaat, waaronder het IP-adres, de pagina's die u op onze
website heeft bezocht, uw klik- en surfgedrag en de duur van uw sessie.

(4) Hoe lang bewaren we uw persoonlijke gegevens voor dit doel?

Voor dit doel worden uw persoonlijke gegevens tot minstens 1 jaar na het einde van de
relatie bewaard, afhankelijk van de dwingende lokale wetgeving of de wettelijke vereisten.
Na deze termijn worden uw persoonlijke gegevens uit onze systemen verwijderd.

4.2 Het gebruiken van onze website

(a) Het aanbieden van de functies van onze website en zorgen voor het technisch en
functioneel beheer daarvan

(1) Wat houdt dit doel in?

Als u onze website gebruikt, verwerken we technische gegevens om u de functies van onze
website aan te bieden en om de beheerders van onze website in staat te stellen de
prestaties van onze website te beheren en te verbeteren. Als u gegevens invoert op onze
website, zoals een productvoorkeur of uw locatie voor toegang tot relevante informatie of



functies, verwerkt RAW IT deze gegevens om u de gevraagde informatie of functionaliteit te
verschaffen. Verder verwerken we uw persoonlijke gegevens zodat u uw gegevens (zoals
voorkeuren en producten) kunt opslaan in uw opgeslagen items en deze kunt delen met
anderen via de opties voor delen die u op uw apparaat heeft geconfigureerd. RAW IT
gebruikt cookies om ervoor te zorgen dat u snel en gemakkelijk informatie van onze website
kunt ophalen. Daarnaast worden er op deze website cookies gebruikt voor het bijhouden van
statistieken, zodat wij inzicht kunnen krijgen in het gebruik van onze website en de
effectiviteit van onze campagnes.

Meer informatie over cookies.

Cookies zijn kleine informatiebestanden die bij het bezoeken van een website automatisch
kunnen worden opgeslagen of uitgelezen op/in uw device (waaronder een PC, tablet of
smartphone). Dat gebeurt via de webbrowser op het device. De informatie die een cookie
verkrijgt over uw gebruik van de website kan worden overgebracht naar eigen beveiligde
server van RAW IT of die van een derde partij.

(2) Op welke rechtsgrond baseren we verwerkingen van persoonlijke gegevens voor dit
doel?

We verwerken persoonlijke gegevens voor dit doel omdat wij een gerechtvaardigd belang
hebben bij het aanbieden van technisch goed werkende website en het verbeteren van de
prestaties van onze website.

(3) Welke persoonlijke gegevens verwerken we voor dit doel?

Voor dit doel verwerken we de persoonlijke gegevens die u op onze website heeft ingevoerd
of die worden gegenereerd door de functies die u op onze website heeft gebruikt, de
technische gegevens van uw apparaat, waaronder het IP-adres, de internetbrowser die u
gebruikt, de pagina's van onze website die u heeft bezocht, uw klik- en surfgedrag en de
duur van uw sessie.

(4) Hoe lang bewaren we uw persoonlijke gegevens voor dit doel?

we bewaren uw persoonlijke gegevens tot 1 jaar na het einde van de relatie. Na deze termijn
worden uw persoonlijke gegevens uit onze systemen verwijderd.

(5) In- en uitschakelen van cookies

U kunt kiezen of u cookies wel of niet accepteert. Bij de meeste browsers worden cookies
automatisch geaccepteerd, maar meestal kunt u de instellingen van uw browser zodanig
wijzigen dat cookies desgewenst niet worden geaccepteerd (bekijk uw browser hulp pagina
voor exacte instructies). Wanneer u ervoor kiest om cookies niet te accepteren, is het
mogelijk dat u niet volledig gebruik kunt maken van interactieve mogelijkheden van deze
website of andere sites die u bezoekt.



(VI) Verwijderen van cookies

De meeste cookies hebben een houdbaarheidsdatum wat betekent dat ze na een bepaalde
periode automatisch verlopen en geen gegevens van uw site-bezoek meer registreren. U
kunt er ook voor kiezen de cookies handmatig te verwijderen voordat de
houdbaarheidsdatum is verstreken. Voor meer informatie hierover, kunt u de handleiding van
uw browser raadplegen.

​​(b) Accountbeheer, verwerking van bestellingen, waarborgen van de vertrouwelijkheid
en veiligheid van aankopen, en klantenservice en relatiebeheer als u bij ons een
account opent voor de RAW IT-webshop

(1) Wat houdt het doel in?

Wanneer u ervoor kiest om u te registreren bij onze webshop, moet u persoonlijke gegevens
verstrekken zodat we een persoonlijke account voor u kunnen maken. Na het maken van uw
account sturen we u uw persoonlijke inloggegevens. Deze persoonlijke gegevens stellen ons
in staat om uw account te beheren, de vertrouwelijkheid te garanderen en de veiligheid van
uw aankopen te waarborgen. We kunnen bijvoorbeeld uw wachtwoord voor u wijzigen. We
kunnen uw wachtwoord echter niet inzien.

(2) Welke persoonlijke gegevens verwerken we voor dit doel?

Voor dit doel verwerken we uw naam, e-mailadres, titel, telefoonnummer, adres, alle andere
informatie die u aan uw account heeft toegevoegd, uw aanmeldgegevens (inclusief uw
wachtwoord), weergavenaam, uw rol, de gegevens van uw aankopen en uw
betalingsgegevens.

(3) Op welke rechtsgrond baseren we verwerkingen van persoonlijke gegevens voor dit
doel?

We verwerken voor dit doel persoonlijke gegevens omdat dit noodzakelijk is om een contract
te sluiten, namelijk het contract tussen u en ons voor het openen en gebruiken van de
account en het doen van aankopen via de webshop. RAW IT opent een account alleen als u
de gevraagde informatie verstrekt. Als u de gevraagde informatie niet verstrekt, kan RAW IT
geen account openen en kunt u geen aankopen doen via onze webshop.

(4) Hoe lang bewaren we uw persoonlijke gegevens voor dit doel?

Voor dit doel worden uw persoonlijke gegevens tot minstens 1 jaar na het einde van de
relatie bewaard, afhankelijk van de dwingende lokale wetgeving of de wettelijke vereisten.
Na deze termijn worden uw persoonlijke gegevens uit onze systemen verwijderd.



(c) Om u in staat te stellen contact met ons op te nemen (bijvoorbeeld via sociale
media)

(1) Wat houdt dit doel in?

RAW IT is actief op socialmedia-platforms, waaronder LinkedIn. Wanneer u via sociale
media contact opneemt met RAW IT, verwerken wij uw persoonlijke gegevens om op uw
vragen en berichten te reageren.

Verder kunt u via een aantal verschillende communicatiekanalen contact met ons opnemen
door op onze website in het scherm 'Neem contact met ons op’ te openen. We geven u ons
e-mailadres, zodat u ons feedback en verbetervoorstellen kunt sturen. Verder krijgt u de
gegevens van onze website en handelswebsite. Wanneer u op een van de bijbehorende
pictogrammen klikt, sturen we u naar de website of app van de betreffende derde, of dit nu
uw e-mailprovider of een social media-platform is.

(2) Op welke rechtsgrond baseren we verwerkingen van persoonlijke gegevens voor dit
doel?

Voor dit doel verwerken we persoonlijke gegevens omdat wij er een gerechtvaardigd belang
bij hebben om adequaat op uw vragen te reageren en u correct door te verwijzen naar onze
social media-pagina.

(3) Welke persoonlijke gegevens verwerken we voor dit doel?

Hiervoor verwerken we het communicatiekanaal dat u heeft gekozen om contact te maken
met ons en de persoonlijke gegevens die u aan RAW IT verstrekt. Dit omvat uw
(gebruikers)naam, adres, e-mailadres en de persoonlijke gegevens die u in uw bericht heeft
verstrekt. Als u op een van de weergegeven knoppen klikt, kan de betreffende derde partij
cookies op uw apparaat plaatsen. Klik hier voor meer informatie over cookies.

(4) Hoe lang bewaren we uw persoonlijke gegevens voor dit doel?

We bewaren uw persoonlijke gegevens tot minstens 1 jaar na het einde van de relatie
bewaard, afhankelijk van de dwingende lokale wetgeving of de wettelijke vereisten. Na deze
termijn worden uw persoonlijke gegevens uit onze systemen verwijderd.

4.3 Zakendoen met ons

(a) Beoordeling en acceptatie van klanten, leveranciers of zakenpartners

(1) Wat houdt dit doel in?



Wanneer u contact opneemt met RAW IT, verwerken wij uw persoonlijke gegevens voor
beoordelings- en acceptatie doeleinden, bijvoorbeeld om uw identiteit te controleren en te
verifiëren. RAW IT zal uw persoonlijke gegevens verder verwerken voor andere
administratieve doeleinden, zoals due diligence-onderzoek of screenings op basis van
openbaar beschikbare sanctielijsten van overheden en/of wetshandhavingsinstanties.

(2) Op welke rechtsgrond baseren we verwerkingen van persoonlijke gegevens voor dit
doel?

We verwerken uw persoonlijke gegevens voor dit doel omdat dit noodzakelijk is voor het
sluiten van een contract tussen u en ons. RAW IT kan zonder de vereiste informatie geen
contracten sluiten.

(3) Welke persoonlijke gegevens verwerken we voor dit doel?

Voor dit doel verwerken we contactgegevens zoals uw adres en e-mailadres, persoonlijke
gegevens zoals uw naam en geboortedatum, uw betalings- en kredietgegevens en
gegevens over uw correspondentie met ons.

(4) Hoe lang bewaren we uw persoonlijke gegevens voor dit doel?

Afhankelijk van de dwingende lokale wetgeving of de wettelijke vereisten worden uw
persoonlijke gegevens minstens 1 jaar lang bewaard voor dit doel. Na deze termijn worden
uw persoonlijke gegevens uit onze systemen verwijderd.

(b) Het aangaan en uitvoeren van overeenkomsten

(1) Wat houdt dit doel in?

Wanneer u als klant een product of dienst van ons heeft gekocht of wanneer u als
leverancier of zakenpartner met ons samenwerkt, verwerken we uw persoonlijke gegevens
voor het verzenden van facturen, het verrichten van betalingen en andere administratieve
doeleinden. We gebruiken uw persoonlijke gegevens ook voor de levering, de ontvangst of
het beheer van uw of onze producten of diensten. RAW IT verwerkt uw persoonlijke
gegevens voor de verdere uitvoering van de overeenkomst tussen u en ons, waaronder het
leveren van klantenservice.

(2) Op welke rechtsgrond baseren we verwerkingen van persoonlijke gegevens voor dit
doel?

We verwerken persoonlijke gegevens voor dit doel omdat dit noodzakelijk is voor het sluiten
van een contract tussen u en ons. RAW IT kan zonder de vereiste informatie geen
contracten sluiten.

(3) Welke persoonlijke gegevens verwerken we voor dit doel?



Voor dit doel verwerken we contactgegevens zoals uw adres en e-mailadres, persoonlijke
gegevens zoals uw naam en geboortedatum, betalings- en kredietgegevens,
bestelgeschiedenis en andere gegevens die zijn opgeslagen in onze database van klanten,
leveranciers en zakenpartners.

(4) Hoe lang bewaren we uw persoonlijke gegevens voor dit doel?

Afhankelijk van de dwingende lokale wetgeving of de wettelijke vereisten uw persoonlijke
gegevens minstens 1 jaar lang bewaard voor dit doel. Na deze termijn worden uw
persoonlijke gegevens uit onze systemen verwijderd.

(c) Relatiebeheer en marketing

(1) Wat houdt dit doel in?

RAW IT gebruikt de informatie in zijn klantendatabase om u passende aanbiedingen en
nieuwsbrieven te sturen, klantenservice te bieden, accountmanagement uit te voeren en te
communiceren over terugroepacties. Ook gebruiken we uw persoonlijke gegevens voor het
ontwikkelen, uitvoeren en analyseren van marktonderzoeken en marketingstrategieën.

(2) Op welke rechtsgrond baseren we verwerkingen van persoonlijke gegevens voor dit
doel?

Wanneer we u nieuwsbrieven en/of andere relatiemanagement- en marketingcommunicatie
sturen, verwerken we persoonlijke gegevens op basis van uw toestemming. Daarnaast
verwerken we voor dit doel persoonlijke gegevens omdat wij er een gerechtvaardigd belang
bij hebben om onze marketingstrategieën te verbeteren.

(3) Welke persoonlijke gegevens verwerken we voor dit doel?

Voor dit doel verwerken we contactgegevens zoals uw adres en e-mailadres, persoonlijke
gegevens zoals uw naam en contactvoorkeuren, betalingsgegevens, bestelgeschiedenis en
uw correspondentie met ons.

(4) Hoe lang bewaren we uw persoonlijke gegevens voor dit doel?

Voor dit doel worden uw persoonlijke gegevens tot minstens 1 jaar na het einde van de
relatie bewaard, afhankelijk van de dwingende lokale wetgeving of de wettelijke vereisten.
Na deze termijn worden uw persoonlijke gegevens uit onze systemen verwijderd.

(d) Uitvoering van bedrijfsprocessen en intern beheer

(1) Wat houdt dit doel in?



We gebruiken uw persoonlijke gegevens voor de uitvoering en organisatie van onze
activiteiten. Dit bestaat onder meer uit algemeen beheer, orderbeheer en het beheer van
activa van RAW IT.

RAW IT verwerkt uw persoonlijke gegevens ook ten behoeve van het interne beheer. Wij
hebben centrale verwerking faciliteiten om efficiënter te kunnen werken. We voeren audits
en onderzoeken uit, implementeren bedrijfscontroles, en beheren en gebruiken directory's
van klanten, leveranciers en zakenpartners. Ook verwerken we uw persoonlijke gegevens
ten behoeve van financiën, boekhouding, archivering, verzekeringen, juridische en zakelijke
advisering en in het kader van geschillenbeslechting.

(2) Op welke rechtsgrond baseren we verwerkingen van persoonlijke gegevens voor dit
doel?

We verwerken voor dit doel persoonlijke gegevens omdat wij er een gerechtvaardigd belang
bij hebben om onze bedrijfsvoering efficiënt te houden en te verbeteren.

(3) Welke persoonlijke gegevens verwerken we voor dit doel?

We verwerken voor dit doel contactgegevens zoals uw adres en e-mailadres, persoonlijke
gegevens zoals uw naam, betalings- en kredietgegevens, betalings- en bestelgeschiedenis,
uw correspondentie met RAW IT en gegevens die zijn gegenereerd tijdens de uitvoering van
de overeenkomst tussen u en RAW IT.

(4) Hoe lang bewaren we uw persoonlijke gegevens voor dit doel?

Afhankelijk van de dwingende lokale wetgeving of de wettelijke vereisten worden uw
persoonlijke gegevens minstens 1 jaar lang bewaard voor dit doel. Na deze termijn worden
uw persoonlijke gegevens uit onze systemen verwijderd.

4.4 Uw keuzes

(a) Deelname aan evenementen of promoties

(1) Wat houdt dit doel in?

Als u daarmee instemt, kunnen we u e-mails sturen met promoties en uitnodigingen om deel
te nemen aan evenementen. Als u ervoor kiest deel te nemen aan een van deze activiteiten,
hebben we uw persoonlijke gegevens nodig om de activiteit aan te kondigen en te
organiseren. Als u deelneemt aan een van deze activiteiten, hebben we uw persoonlijke
gegevens ook nodig om de reactie op evenementen en/of promoties te meten.

(2) Op welke rechtsgrond baseren we verwerkingen van persoonlijke gegevens voor dit
doel?

We verwerken persoonlijke gegevens voor dit doel op basis van uw toestemming. U kunt uw
toestemming op elk moment intrekken, zonder dat dit gevolgen heeft voor de rechtmatigheid
van op toestemming gebaseerde verwerkingen die vóór de intrekking zijn uitgevoerd.



(3) Welke persoonlijke gegevens verwerken we voor dit doel?

Voor dit doel verwerken we uw naam, adres, e-mailadres en uw inzendingen voor het
betreffende evenement.

(4) Hoe lang bewaren we uw persoonlijke gegevens voor dit doel?

Voor dit doel worden uw persoonlijke gegevens bewaard voor de duur van het evenement
waaraan u deelneemt. Na deze termijn worden de voor dit doel verwerkte persoonlijke
gegevens uit onze systemen verwijderd.

(b) Verzending van relevante informatie over RAW IT, voor zover u daarmee heeft
ingestemd bij het registreren van uw account.

(1) Wat houdt dit doel in?

Wanneer u zich registreert voor een account op onze website, vragen we uw toestemming
om gepersonaliseerde nieuwsbrieven, informatie over producten, diensten, evenementen en
promoties te krijgen van RAW IT. Als u hiermee instemt, verwerken we uw persoonlijke
gegevens om u informatie te sturen die interessant voor u kan zijn op basis van uw
accountgegevens, de pagina’s van onze website die u heeft bezocht, de gegevens die u op
onze website heeft ingevoerd (inclusief uw voorkeuren), uw online en offline winkel
geschiedenis en uw geregistreerde gebruik van RAW IT. We gebruiken e-mail, gewone post,
SMS, sociale media en andere door u aangegeven communicatiemethoden om contact met
u op te nemen.

Op deze manier kunnen we uw interesses ontdekken en ervoor zorgen dat we u informatie
en promoties sturen die het meest interessant voor u zijn.  We kunnen u ook vragen uw
mening te geven over onze producten en diensten. Als u geen berichten meer wilt
ontvangen of als u zich wilt afmelden voor een bepaalde vorm van communicatie met ons
(zoals SMS, sociale media, e-mail of gewone post), volgt u gewoon de stappen zoals
aangegeven in de betreffende communicatie of meldt u zich af via uw accountpagina.

(2) Op welke rechtsgrond baseren we verwerkingen van persoonlijke gegevens voor dit
doel?

We verwerken persoonlijke gegevens voor dit doel op basis van uw toestemming. U kunt uw
toestemming op elk moment intrekken, zonder dat dit gevolgen heeft voor de rechtmatigheid
van op toestemming gebaseerde verwerkingen die vóór de intrekking zijn uitgevoerd.

(3) Welke persoonlijke gegevens verwerken we voor dit doel?

Voor dit doel verwerken we uw naam, e-mailadres en fysieke adres.

Uw voorkeuren en interesses, zoals voorkeuren die u actief met ons deelt, maar ook
voorkeuren die worden afgeleid uit uw geregistreerde interacties met website van RAW IT
waarbij we eventueel cookies inzetten.



Meer informatie over cookies;

Uw winkel geschiedenis, zowel online (als u aankopen aan uw profiel koppelt) als offline
(wanneer u een offline aankoop doet); en de links in onze e-mail waar u op klikt.

(4) Hoe lang bewaren we uw persoonlijke gegevens voor dit doel?

Voor dit doel worden uw persoonlijke gegevens 1 jaar lang bewaard. Na deze termijn
worden uw persoonlijke gegevens uit onze systemen verwijderd.

Lees meer over ons gebruik van cookies in ons cookiebeleid, zie punt: 4.1 en 4.2

6. Wie kan uw persoonlijke gegevens inzien?

6.1 Inzage in uw persoonlijke gegevens binnen RAW IT.

Wij zijn een internationale organisatie (binnen de EU) en kunnen daarom de door ons
verzamelde gegevens internationaal doorgeven binnen de internationale organisatie van
RAW IT. Uw persoonlijke gegevens kunnen worden uitgewisseld met RAW IT,
aandeelhouder en gelieerde ondernemingen. We wisselen uw gegevens uit voor
administratieve doeleinden en om een compleet overzicht te krijgen van uw contacten en
contracten met RAW IT. We kunnen uw gegevens ook uitwisselen om u een compleet
pakket van diensten en producten aan te bieden.

RAW IT werknemers zijn alleen bevoegd om persoonlijke gegevens in te zien voor zover dit
nodig is om het toepasselijke doel te bereiken en hun werkzaamheden te verrichten.

6.2 Inzage in uw persoonlijke gegevens door derden

Voor zover van toepassing voor de levering van hun producten of diensten aan RAW IT,
krijgen de volgende derden inzage in uw persoonlijke gegevens: banken,
verzekeringsmaatschappijen, IT-leveranciers, accountants, forensische specialisten en
consultants.

Wanneer derden toegang krijgen tot uw persoonlijke gegevens, zal RAW IT de vereiste
contractuele, technische en organisatorische maatregelen nemen om te waarborgen dat uw
persoonlijke gegevens alleen worden verwerkt als dat noodzakelijk is. Derden zullen uw
persoonlijke gegevens uitsluitend verwerken in overeenstemming met de toepasselijke
wetgeving.

Als uw persoonlijke gegevens worden overgedragen aan een ontvanger in een land dat
geen adequaat beschermingsniveau voor persoonsgegevens biedt, zal RAW IT maatregelen
nemen om te waarborgen dat uw persoonlijke gegevens adequaat worden beschermd,
bijvoorbeeld door met deze derden de modelcontractbepalingen van de EU af te sluiten.

In andere gevallen worden uw persoonlijke gegevens alleen aan derden verstrekt als de wet
dat vereist.



6.3 Gebruik van uw persoonlijke gegevens door gegevensverwerkers

Een derde die uw persoonlijke gegevens uitsluitend in opdracht van RAW IT verwerkt,
fungeert als gegevensverwerker. Met deze gegevensverwerkers sluiten we een
overeenkomst voor de verwerking van persoonsgegevens. In deze overeenkomst nemen we
verplichtingen op om ervoor te zorgen dat de gegevensverwerker uw persoonlijke gegevens
uitsluitend verwerkt om diensten aan ons te leveren.

7. Hoe worden uw persoonlijke gegevens beveiligd?

RAW IT heeft adequate maatregelen ingesteld om de vertrouwelijkheid en veiligheid van uw
persoonlijke gegevens te waarborgen. RAW IT heeft passende technische, fysieke en
organisatorische maatregelen ingevoerd om persoonlijke gegevens te beschermen tegen
onopzettelijke of onwettige vernietiging of onopzettelijk verlies, schade, wijziging,
ongeoorloofde openbaarmaking of inzage, alsook tegen alle andere vormen van onwettige
verwerking (waaronder onnodige verzameling) of verdere verwerking. Dit omvat onder meer
uit IT-beveiligingsbeleid, training voor medewerkers en beveiligde servers.

8. Rechten betrokkenen,

(a) vragen en verzoeken om inzage, correctie of verwijdering

U kunt op elk gewenst moment vragen om inzage in of correctie, beperking, overdracht,
verplaatsing, aanvulling of verwijdering van de gegevens die RAW IT over u verwerkt. Stuur
hiertoe een verzoek naar: info@rawindustrietechniek.nl

U heeft altijd het recht jouw toestemming voor het verwerken van je gegevens in te trekken.
Na het intrekken van uw toestemming, verwijderen wij jouw persoonsgegevens. Het
intrekken van deze toestemming doet geen afbreuk aan de rechtmatigheid van onze
gegevensverwerking op basis van uw toestemming, die plaatsvond vóór deze intrekking.

U heeft ook recht op inzage in uw persoonsgegevens en het recht om uw
persoonsgegevens te rectificeren. Als u wil weten welke persoonsgegevens wij van u
verwerken, dan kunt u een schriftelijk inzageverzoek doen. Mochten uw gegevens onjuist,
onvolledig of niet relevant zijn, dan kunt u ons schriftelijk verzoeken om uw gegevens te
wijzigen of aan te vullen. Daarnaast heeft u recht op het wissen van uw persoonsgegevens,
recht op het beperken van de verwerking en een recht om tegen de verwerking bezwaar te
maken. Bovendien heeft u recht op het overdragen van, of het overdraagbaar maken van uw
gegevens wanneer wij uw persoonsgegevens verwerken op basis van toestemming of
uitvoering van de overeenkomst. Ook hiervoor kunt u een schriftelijk verzoek doen. Onder
schriftelijk wordt ook verstaan een e-mail. U kunt uw verzoek aan ons e-mailen via
info@rawindustrietechniek.nl

(b) Links naar andere websites van derden

Onze internetpagina’s kunnen links bevatten naar andere websites. Onze privacy- en
cookieverklaring is niet van toepassing op websites van derden die door middel van links
(bijv. API Koppelingen) met onze website zijn verbonden. Wij kunnen niet garanderen dat
deze derden op een betrouwbare of veilige manier met uw persoonsgegevens omgaan. Wij



raden u dan ook aan om de privacy policy van deze websites te lezen alvorens van deze
websites gebruik te maken.

(c) Klacht indienen

Wanneer u niet tevreden bent over de wijze waarop wij omgaan met (een klacht over) de
verwerking van uw persoonsgegevens, dan heeft u recht een klacht in te dienen bij de
Autoriteit Persoonsgegevens op basis van de Nederlandse privacywetgeving.

Als u zelf informatie aan uw RAW IT-account heeft toegevoegd, kunt u die via uw RAW
IT-account ook weer inzien, corrigeren of verwijderen. Als u vragen heeft over de verwerking
van uw persoonlijke gegevens, kunt u contact opnemen via info@rawindustrietechniek.nl

Als u denkt dat wij niet aan de toepasselijke privacy regels voldoen, heeft u het recht om een
klacht in te dienen bij een bevoegde autoriteit voor gegevensbescherming. U kunt contact
opnemen via info@rawindustrietechniek.nl als u vragen heeft over de verwerking van uw
persoonlijke gegevens,

9. Wijzigingen privacy verklaring

Wij behouden ons het recht voor wijzigingen in bovenstaande privacyverklaring aan te
brengen. De wijzigingen treden in werking op het aangekondigde tijdstip van
inwerkingtreding.

mailto:info@rawindustrietechniek.nl

